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Felhasznaloi adatkezelési tajékoztato

Hatalyos: 2026. szeptember 21.

1. Adatkezeld

- Név: Kis Viktor egyéni véllalkozé

- Székhely és levelezési cim: 3400 Mez6kdvesd, Sz618 utca 49.
- Egyéni véllalkozdi nyilvantartasi szdm: 23270489

- Adészam: 60820316-2-25

- E-mail: info@gyogyszerkereses.hu

- Telefon: +36 30 350 25 05

- Weboldal: https://gyogyszerkereses.hu

Ez a tdjékoztatd a lakossdagi felhasznaldk személyes adataira vonatkozik. A patikai kapcsolattarték
és kezel6i fibkok adatairél kiilon tajékoztaté rendelkezik.

2. Alapelvek és jogalapok

Az adatkezelésre a GDPR és az alkalmazandé magyar jog irdnyadé. Az aldbbi pontok célonként
jelélik a jogalapot; az ASZF elfogadasa vagy e tajékoztaté megismerése nem altaldnos
adatkezelési hozzajarulas.

Szerzddés teljesitése: GDPR 6. cikk (1) b); jogi kotelezettség: c); jogos érdek: f); hozzdjarulds: a).
Egészségi allapotra utald informacidra ezen felll a GDPR 9. cikke szerinti feltétel is sziikséges. A
Platform keresési funkcidéjanal ez a 9. cikk (2) a) szerinti kifejezett hozzajarulas; a gydgyszertar
sajat egészséglgyi jogalapja nem ruhazhaté at automatikusan a Platformra.

3. Regisztracio, profil és kozosségi bejelentkezés

- Kezelt adatok: név, e-mail, telefonszam, szliletési datum, jelszé biztonsdgos kivonata,
cimadatok, fiokazonositék és bedllitasok.

- Cél: fidk létrehozasa, azonositas, kapcsolattartas, szolgaltatds biztositdsa és visszaélések
megeldzése.

- Google/Apple bejelentkezésnél az adott szolgaltatd altal atadott azonositd, név és e-mail
kezelhetd; a Platform a kiilsé fidk jelszavat nem kapja meg.

A fidkszolgaltatdshoz sziikséges azonositd- és kapcsolattartasi adatok jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
b). A kotelezd és opciondlis mezbket a feliilet kiilon jeldli. A sziikséges adatok nélkil az adott
szolgaltatds nem nyujthatd; opcionalis adat hianya nem akadalyozhatja az attél fliggetlen
funkciékat. A k6z6sségi belépés valaszthatd, az adat forrdsa ilyenkor az igénybe vett Google vagy
Apple szolgaltatds.

A korai teljesitésre vonatkozd regisztracids kérés és a teljes teljesitéshez kapcsolédé
jogkovetkezmény tudomasulvétele esetén rogzitjik a fidkazonositét, a nyilatkozat tipusat,
szbvegét, verzidjat és ellen6rzd lenyomatat, a nyilatkozattétel id6pontjat és webes vagy
alkalmazdasos csatorndjat. Cél a nyilatkozat tartalmanak és megtételének igazoldsa, valamint a
kapcsolddé fogyasztdi kérelmek és jogi igények kezelése. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f), a
szerzG6déses nyilatkozatok bizonyithatésdgahoz és a jogi igények rendezéséhez f(iz6d6 jogos

Hatdlyos: 2026.09.21. 1. oldal



gyoégyszerkeresés.hu | jogi dokumentum

érdek. Az érdekmérlegelésrdl tajékoztatas kérhetd, az adatkezelés ellen tiltakozni lehet. A
megdrzésre a 13. pont irdnyadd. E nyilatkozatok nem adatkezelési hozzajaruldsok, és nem
helyettesitik az egészségligyi adatok kezeléséhez adott kifejezett hozzdjaruldst. Rogzitésik
dnmagaban nem jelenti valamennyi késébbi megrendelésre vonatkozé fogyasztoi jog
megszlinését.

4. Cim, GPS és utvonal

A kereséshez a Felhasznald profilcimét, megadott cimet, hozzavetbéleges vagy pontos
GPS-helyzetet, illetve Utvonaladatot hasznéalhat. A helyadat célja a relevans gydégyszertdrak
foldrajzi kivalasztasa, tavolsagszamitas és térképi megjelenités. GPS-hozzaféréshez az eszkoz
operacids rendszere kilon engedélyt kérhet.

A felhasznélé dltal valasztott foldrajzi kereséshez szlikséges helyadat jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
b). A készlilékengedély nem azonos minden adatkezelési célra adott hozzajarulassal. A kézzel
megadhaté cim nem igényel GPS-engedélyt. Helyadatbdl egészségi allapotra utaldé keresési
Osszefliggés esetén az 5. pont is irdnyadd.

5. Gyogyszerkeresés és egészséglgyi jellegi adatok

A keresett gydgyszer, varidns, mennyiség, a patikai valasz, magisztrdlis megjegyzés és receptfotd
a felhasznaléhoz kapcsolva egészségi allapotra utalhat. Ez nem csak vénykoteles vagy
magisztralis készitménynél relevans.

Cél: az adott keresés eljuttatdsa az érintett gyégyszertdrakhoz, a valaszok bemutatésa, a kért
félretétel el6készitése és a fiokban visszakereshetd keresési eldzmények biztositasa. Jogalap:
GDPR 6. cikk (1) b), valamint az egészségigyi adatokra 9. cikk (2) a) szerinti kilén, kifejezett
hozzajarulds. Ez nem kapcsolhaté 6ssze kotelez6 marketing-hozzajaruldssal. Hozzdajarulas nélkil
az egészségigyi adatot igényl6 keresés nem teljesithetd, de a tdbbi, ilyen adatot nem igényld
funkcié elérhetdsége ettél nem korldtozhaté.

A kifejezett hozzdjarulast az elsé keresés inditdsa el6tt, kilén checkboxban kérjik. Az elfogadés a
jelenlegi és késGbbi, azonos célu keresésekre vonatkozik, ezért nem kell minden keresésnél
megismételni. A hozzajarulds pontos szbvegét, verzidjat, lenyomatat, az elfogadas és a
visszavonas idépontjat, valamint a webes vagy alkalmazésos csatornat igazoldsi célbdl naplézzuk.
Erdemi cél- vagy tartalomvaltozaskor Uj elfogadast kériink.

Az el6zmények jelenlegi célja, hogy a felhasznald a sajat kordbbi kereséseit és patikai valaszait a
fibkjaban visszanézhesse. Ez nem altaldnos felhatalmazds a személyhez kdthetd egészségligyi
adatok késdbbi fejlesztési, kutatési, rekldm- vagy profilalkotési céld felhasznalasara. Uj funkciénal
annak bevezetése el6tt kiilon meg kell hatdrozni az adatkezelési célt, a sziikséges adatokat és
jogalapot; ha a funkcié a kordbbi hozzajarulas korén kivil esik, elézetes tdjékoztatas és Uj,
megfeleléen elkildnitett kifejezett hozzajarulds szikséges. A torlés lehet6sége nem helyettesiti a
megfeleld jogalapot és a célhoz kotottséget.

A személyhez kotott keresési el6zmények legfeljebb a fidk torléséig maradnak meg. A felhaszndlé
a profiljdban vagy az info@gyogyszerkereses.hu cimen kordbban is kérheti valamennyi el6zmény
torlését, illetve visszavonhatja a hozzdajaruldsat. A visszavonas toérli vagy visszafordithatatlanul
anonimizdlja a személyhez kotott gydgyszer-, hely- és patikai valaszadatokat, és Uj keresés csak
ismételt kifejezett elfogadas utan indithatdé. A hozzdajarulds bizonyitasahoz szlikséges,
gyégyszeradatot nem tartalmazé eseménynapld a jogi igények érvényesithet6ségéig korlatozott
hozzaféréssel megérizhetd.
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Csak szikséges adat tolthetd fel. Receptfotdn a kereséshez nem sziikséges azonositdkat, példaul
TAJ-szdmot, ki kell takarni. Mas személy egészségligyi adata csak megfelel6 képviseleti
jogosultsdggal és érvényes jogalappal adhaté meg. A Platform ezeket az adatokat nem hasznélja
rekldmcélu profilalkotasra.

Az el6zménytorlés és a hozzajarulds visszavonasa a profilban kilon mivelet, e-mail-cim
beirdsdval torténé megerdsitéssel. Az elézménytorliés a hozzajaruldst nem vonja vissza. Mindkét
muvelet végleges, a fiokban az érintett keresések nem dllithatdk vissza; a folyamatban 1évé
keresések és fliggd félretételi kérelmek is érintettek. Visszaigazolt félretételnél a gydgyszertarral
kozvetlenil kell egyeztetni. A fiok maga az elézménytorléstél vagy a hozzajarulds visszavonasatol
nem szUnik meg. E-mailben tovabbra is gyakorolhatdk az érintetti jogok.

Az anonimizalds idépontjat és okdt a rendszer a végrehajtas ellendrzésére rogzitheti. Az anonim
statisztikai adat csak akkor érizhet6 meg személyes adatként valé kezelés nélkil, ha fizetési
kapcsolatbdl, keresési kdédbdl, naplébdl, mentésbdl vagy mas ésszerlen felhasznalhaté
informaciébdl sem kapcsolhaté vissza személyhez. A keresés mas rendszerfiékhoz rendelése
6nmagaban nem elegendd. A fligg6 pénzigyi ligy nem ad éaltaldnos jogalapot a kapcsolhaté
egészségugyi tartalom megtartasara.

6. Patikai valaszok, részleges elérhetdség és félretétel

A Platform tarolhatja, hogy mely gydgyszertar milyen statusszal és mennyiséggel valaszolt.
Félretétel esetén a kivalasztott gydgyszertdrhoz a teljesitéshez szlikséges felhasznaléi és keresési
adatok tovabbithaték. A gydgyszertar a sajat gydgyszerészi szakmai tevékenysége és az ahhoz
kapcsolddé jogszabdlyi kotelezettségei kdrében 6nallé adatkezeld. Ez nem mindsiti automatikusan
a Platformon végzett 6sszes mlveletet; az egyéb miveleteknél a tényleges célok és dontési
jogosultsdgok irdnyadok.

A keresésben részt vevg gydgyszertar cimzett; sajat gydgyszerészi tevékenységénél sajat céljaiért
és jogalapjaiért felel, és sajat tdjékoztatast biztosit. A Platform adatkezelése a jelen tdjékoztatd
szerint, a gydgyszertaré a sajat szabdlyai szerint itélendd meg.

7. Pénztarca, fizetés és szamlazas
- Pénztérca: egyenleg, jévairadsok, levondasok, tranzakcidazonositdk és kapcsolédd keresések.

- Bankkartyas fizetés: a fizetési szolgaltatéhoz sziikséges tranzakcids adatok; a Platform teljes
bankkartyaszdmot nem tarol.

- Szamlazéas: név, cim, addészam ahol relevans, szamlatétel, fizetési és szamlazasi azonositok.

A fizetési mlvelet és egyenlegkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) b); a kotelezé adélgyi
bizonylaté a c). A szdmlan a Platform szolgdltatdsa szerepelhet, az egészségligyi keresés részletei
nem szikségesek hozza. A megdrzés szabalyait a 13. pont tartalmazza.

Fidktorléskor fennmaradd befizetett egyenleg esetén kiilén visszatéritési Gigyben kezeljlik a
kapcsolattartasi e-mail-cimet, a visszajaré és megsz(iné bénuszdsszeget, az eredeti befizetések és
visszatéritések azonositdit, az gy allapotat és idépontjait, valamint a szlikséges
bizonylatkorrekcié adatait. Kézi atutalasndl a teljesitéshez sziikséges kedvezményezetti és
bankszdmlaadatot kiilon egyeztetjik. Cél: a megszlind szerz6dés pénziigyi lezardsa; jogalap:
GDPR 6. cikk (1) b), a kételezé bizonylatoknal c), sziikséges jogi igény bizonyitasanal f). A
hozzaférést a rendezést végz6 személyekre korlatozzuk. Az operativ kapcsolattartdsi e-mail-cimet
az Ugy lezarasakor toroljluk; a sziikséges pénzligyi bizonylatokra és konkrét jogvitédkra a 13. pont
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vonatkozik. A teljes keresési el6zmény és a gydgyszeradat nem része a visszatéritési ligy
szikséges adatkorének.

8. Ertesitések és kommunikacio

Szolgaltatasi e-mailt SendGrid Utjan kildink. A keresési, fizetési, fiék- és foglalasi lzenetek
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) b); az egészségi adatokra az 5. pont is irdnyadd. Push (izenethez
eszkbzazonositd és push-token sziikséges, az értesités az eszkdzbeallitasokban kikapcsolhaté.
SMS-azonositasnal telefonszam és ellendrzd lizenet tovabbithaté. Marketingcélu elektronikus
megkeresés csak kiilon elézetes hozzajaruldssal kiildhetd, dijmentes visszavonasi lehetdséggel; a
szolgaltatdas nem tehetd marketing elfogadasatdl fiiggéve.

A pozitiv patikai valaszrdl klldott egyes e-mailek hivatkozdsai egyedi kdvetési azonositét
tartalmaznak. A rendszer az e-mail cimzettjét, a kildés idépontjat, a kapcsolédé felhasznélé-,
keresés- és valaszazonositot, keresési kodot, tovabba az els6 és utolsé linkmegnyitas idépontjat
és a megnyitdsok szamat rogziti. A linkmegnyitds nem bizonyitja, hogy a cimzett az lizenetet
elolvasta: automatizalt levelezési biztonsagi ellenérzés is megnyithatja a hivatkozast. A
kereséshez kapcsolhaté kdvetési adat az 5. pont szerinti kilénlegesadat-védelmet is igényelheti.
Az e-mail elklildésének jogalapja 6nmagdban nem terjed ki a cimzett viselkedésének elemzésére;
az ilyen célu kezeléshez és megG6rzéshez kiilon meghatarozott cél, megfeleld jogalap és elézetes
tajékoztatas sziikséges. A technikai mikédés kovetése nem hasznalhaté rekldamcéll egészséglgyi
profilalkotasra.

Az online eldllasi/felmondasi nyilatkozatbdl 6nallé Gigy keletkezik: név, e-mail, szerz6dés- vagy
tranzakcidhivatkozas, nyilatkozatszoveg, beérkezési id6 és ligyazonositd. Rogzitjik a
visszaigazolé és lizemeltetdi levél kildési allapotat, az ligyintézési megjegyzést és az esetleges
visszatérités szlikséges adatait. A cél a kérelem bizonyithaté fogaddsa, a visszaigazoldsi jogi
kotelezettség teljesitése és az ligy rendezése [GDPR 6. cikk (1) c), illetve a szlikséges szerz6déses
elszdmolasndl b)]. A levélklldés hibaja nem torli a beérkezett nyilatkozatot és nem valtoztatja
meg eredeti id6pontjat. Gyégyszerlistat vagy receptfotdt e kérelemhez nem sziikséges megadni.
A lezéart Ggybdl csak a 13. pont szerinti szllkséges bizonylat vagy konkrét igényhez sziikséges irat
tarthaté meg; az Ggy lezdrdsa utadn az adatkort és megérzési sziikségletet felll kell vizsgalni.

9. Biztonsagi és technikai naplézas

A rendszer IP-cimet, eszk6z- és bongész6adatokat, belépési eseményeket, hibakédokat,
APl-napldkat és biztonsagi eseményeket kezelhet a szolgéltatds védelme, hibakeresés, csalds- és
visszaélés-megeldzés céljabol. A napléadatokhoz csak a sziikséges jogosultsagokkal rendelkezd
személyek férhetnek hozza.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f), a rendszer és felhasznaldk védelméhez, hibafeltarashoz fiz6dd jogos
érdek. Az érdekmérlegelésrél tajékoztatas kérhetd, a kezelés ellen tiltakozni lehet. Altalanos
technikai napléba egészségligyi tartalom, receptfotd, jelszé vagy teljes fizetési adat nem valé. A
meg0brzés felsé hatdra a keletkezéstdl 90 nap; ez nem éltaldnos felhatalmazds minden adat 90
napos tarolasara.

10. Sutik és helyi tarolék

A weboldal a mikddéshez szlikséges slitiket, valamint a Felhaszndlé valasztdsa alapjan opcionalis
analitikai vagy egyéb sltiket hasznalhat. A részletes szabdalyokat a kiilon sitikezelési tdjékoztatd
és a sUtibedllitasi felllet tartalmazza.
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Az opcionalis analitika és marketing jogalapja a GDPR 6. cikk (1) a), el6zetes valasztassal és
visszavonhatdsaggal. A hozzdjarulds a sltibedllitdsokban valtoztathatd; a sziikséges
munkamenet- és biztonsagi taroldk ettdl kilén kezelendbk. Egészségligyi keresési tartalom nem
tovabbithaté altaldnos analitikaba pusztan a sitik elfogadasa alapjan.

11. Adatfeldolgozok és cimzettek
- DigitalOcean: tarhely és infrastruktura; els6dleges szerverrégié FRA1, Frankfurt, Németorszag.

- Twilio SendGrid: szolgaltatasi e-mailek kézbesitése, az e-mail-cim és az lizenethez szlikséges
adatok.

- A funkcio igénybevételekor SimplePay: fizetés; Szamlazz.hu: szamlazas; Firebase Cloud
Messaging: push-kézbesités; Seeme: SMS-kézbesités.

- Google vagy Apple: vélasztott k6z0sségi bejelentkezés; Google térképi szolgaltatas: a térképi
vagy Utvonal-funkciéhoz sziikséges adat.

- Halézatvédelmi szolgaltatd, példaul Cloudflare, amennyiben az adott forgalom ezen keresztul
halad.

- A kereséshez kivalasztott gydgyszertarak, a valaszhoz és félretételhez sziikséges korben.

- Titoktartdsra koteles kényvel6 vagy jogi kézremUkodd, illetve jogszabdly szerint eljaré hatésag
és birésag, sziikséges mértékben.

A technikai szolgaltatdk adatfeldolgozéi feladatat szerz6désben kell rogziteni. A fizetési és
azonositdsi szolgaltatdk sajat céll adatkezelésik tekintetében kilon adatkezelbk is lehetnek; a
szerepet a tényleges szolgaltatds hatadrozza meg. A kivalasztott kiils6 szolgdltatds sajat
tajékoztatdja is iranyadé a sajat adatkezelésére.

12. Harmadik orszagba torténdé adattovabbitas

A DigitalOcean elsédleges szerverrégioja FRA1, Frankfurt, Németorszag. Ez 6nmagaban nem zarja
ki a globalis szolgaltaték EGT-n kivli, példaul egyesult dllamokbeli adatkezelését vagy tdmogatdsi
hozzaférését; a SendGrid e-mail-kézbesités és mas nemzetkodzi szolgaltatdsok kilon vizsgalandok.

Harmadik orszagbeli adattovabbitas kizarélag a GDPR V. fejezete szerinti jogszery feltételekkel
végezhetd: az adott cimzettre ténylegesen kiterjed6 megfelel§ségi hatdrozattal vagy megfeleld
garancidval, példaul uniés altaldnos szerz6dési feltételekkel és sziikség szerint kiegészit6
intézkedésekkel. A konkrét cimzettrdl, garanciarél és annak masolatarél az
info@gyogyszerkereses.hu cimen kérhetd tajékoztatds. A szolgdltatds puszta haszndlata nem
tekinthet6 harmadik orszagba tovabbitdshoz adott kifejezett hozzajaruldsnak.

13. Megorzési idok

- Fiok és profil: a fiok fennallasaig; torléskor a szlikségtelen személyes adatok toérlenddk. A
jogszabalyi kotelezettség miatt meg6rzott bizonylat ettdl kiilon kezelendé.

- Személyhez kotott keresési el6zmény és patikai valasz: érvényes egészségligyi adatkezelési
hozzajarulassal legfeljebb a fidk torléséig; korabbi torlés, visszavonas vagy a cél megszlinése
esetén korabban térlendd. A szamla megdrzése nem indokolja a gydgyszerlista megdrzését.

- Egészségligyi adatkezelési hozzajarulas bizonyitéka: a szovegvaltozat, lenyomat, elfogadds és
visszavonas az azon alapulé adatkezelés fenndllasaig szilkséges az elszamoltathatdsag
igazolasahoz [GDPR 6. cikk (1) c), 5. cikk (2) és 7. cikk (1)]. A visszavonas vagy az adatkezelés
megszlinése utdn csak konkrétan indokolhaté jogi igényhez sziikséges bizonyiték 6rizhetd meg
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jogos érdek alapjan [6. cikk (1) f)], az adott igényre iranyadé elévilési hatarid6ig. A hataridd
kezd6pontjat az igény esedékessége, illetve az alkalmazandd eljarasi szabaly hatdrozza meg; az
adatkezel6 dokumentalja az igényt, a hataridét és az esetleges térvényi hosszabbodast.
Altaldnos, azonositatlan jév6beli jogvita nem alapoz meg korlatlan megdrzést. Gyégyszer-, hely-
és keresési tartalom nem része e bizonyitéknak, a hozzaférés korladtozott.

- Regisztracids korai teljesitési kérés és tudomdsulvétel: amig az adott nyilatkozatra tdmaszkodé
szerzddéses teljesités igazoldsahoz szlikséges; ezt kdvetden kizardlag a kapcsoldédd konkrét
igény eléviléséig, a fenti dokumentalt hataridé-meghatarozas szerint. A fidk megszlinése nem
teszi szlilkségessé a teljes profil vagy az egészségligyi el6zmények bizonyitdsi céll megdrzését.

- Receptfotd: csak a kereséshez és esetleges félretételhez sziikséges ideig; a lezaras/lejarat utan
a takaritas a 24 6rds klisz6bot kovetd Utemezett futdsban végzi a torlést. A folyamatban 1évé
félretételt kiilon le kell zarni; elakadt igy nem alapoz meg korlatlan tarolast. Kordbbi torlési
kérelem és fidktorlés kilon kezelendd.

- Technikai és biztonsagi napld: legfeljebb 90 nap a keletkezéstdl, sziikség hidnydban kordbban
torlendd. Ez a szolgdltatédi napldkra és mdsolatokra is teljesitendd kévetelmény.

/////

bizonylatkorrekcids ligy rendezéséig; utana térlendd. A fennmaradé sziikséges pénzigyi
bizonylat és jogvita irata az aldbbi kiiléon szabdlyok szerint kezelendé.

- Push-token: az eszkdzkapcsolat fennallasaig, érvénytelenitésig, lecserélésig vagy térlésig.

- Addéligyi bizonylat és az aldtdmasztdsdhoz sziikséges pénzligyi adat: az adézéas rendjérél szé6lé
2017. évi CL. torvény szerinti megdrzés, az adémegallapitashoz valé jog eléviiléséig. Ez
fészabaly szerint a relevans bevallds/megfizetés esedékességének évét kovetd 6todik év vége;
a térvényi hosszabboddas, nyugvas és megszakadas figyelembe veendd. Az egyéni vallalkozéra
nem alkalmazhaté automatikusan éaltaldnos, nyolcéves szamviteli hataridéd.

- Fogyasztdi panasz és valasz: 3 év, jogi kotelezettség alapjan [1997. évi CLV. torvény 17/A. §].

- Konkrét jogvitdhoz szlikséges irat: csak a sziikséges adatkorben, az igény érvényesithetdségéig,
rendszeres felllvizsgalattal. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f); kiilonleges adatnal kizarélag szliikséges
jogi igény esetén 9. cikk (2) f). Ez nem hosszabbitja meg altaldanosan a technikai naplék
megdrzését.

Torlés helyett csak ténylegesen visszafordithatatlan anonimizalds alkalmazhatd. Az alnevesitett,
visszakapcsolhatd adat tovabbra is személyes adat. A biztonsagi masolat nem hasznalhaté a
torlési kérelem megkerilésére; visszaallitdskor a kordbbi torléseket ismét érvényesiteni kell.

14. Automatizalt dontések

A Platform algoritmusokkal rangsorolhatja vagy valaszthatja ki a keresési paraméterek alapjan
értesitendd gydgyszertdrakat. Ez nem olyan, kizdrélag automatizalt dontés, amely a Felhaszndléra
nézve joghatassal vagy hasonldan jelent8s hatassal jarna a GDPR 22. cikke szerinti értelemben. A
Platform nem végez rekldmcéllu egészséqligyi profilalkotdst a keresési adatokbdl.

15. Erintetti jogok

Hozzaférés és masolat, helyesbités, torlés, korladtozas, valamint a toérvényi feltételek mellett
adathordozhatésag kérhetd. Jogos érdeken alapuld kezelés ellen az érintett sajat helyzetével
kapcsolatos okbol tiltakozhat; kézvetlen Uzletszerzés ellen barmikor. A hozzajarulas
visszavonhatd, a kordbbi jogszerl kezelést ez nem érinti. A kotelez6en megdrzott adatok
torlésének korlatjat és megdrzési idejét a valaszban indokolni kell.
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Kérelem: info@gyogyszerkereses.hu vagy az adatkezeld postacime. Az ligyintézés fészabaly
szerint dijmentes. A valasz hatdrideje egy hdnap; indokolt 6sszetett vagy nagyszamu kérelem
esetén tovabbi két hénappal hosszabbithatd, amirdl az elsé hénapon belll indokolt értesités jar.
Szikség esetén aranyos személyazonositas kérheté.

Panasz: Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatdésag (NAIH), 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; ugyfelszolgalat@naih.hu; https://naih.hu. Birésagi
jogorvoslat is igénybe vehetd; az érintettnek nem kotelez6 el6bb az adatkezel6ho6z fordulnia.

16. Adatvédelmi incidens és a tajékoztaté modositasa

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 a GDPR szerinti kockazatértékelés, dokumentalas,
hatdsagi bejelentés és érintetti tajékoztatas szabalyai szerint jar el. A tajékoztatd a szolgaltatds

vagy jogszabalyi kérnyezet valtozdsaval frissithetd; a Iényeges véltozasokrdl elézetes, kozérthetd
elektronikus tajékoztatast adunk.

Uj célhoz vagy érdemben valtozé hozzajaruldsos kezeléshez a tajékoztatd puszta frissitése nem
elegendé.

17. Kapcsolédo dokumentumok

- Felhasznal6i ASZF

- Siitikezelési tajékoztatd

- Elallasi/felmondasi tajékoztato
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