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Vd -

Felhasznalodi altalanos szerzodési
feltételek

Hatalyos: 2026. szeptember 21.

1. A Szolgaltaté és az ASZF hatalya

Jelen ASZF a gydgyszert keresd, természetes személy lakossagi felhasznalék és a Szolgaltaté
k6zotti jogviszonyra vonatkozik. A patikai partnerekre kilon partneri feltételek és egyuttmUikodési
keretszerz6dés vonatkozik.

- Név: Kis Viktor egyéni vallalkoz6

- Székhely és levelezési cim: 3400 Mez6kovesd, Sz616 utca 49.
- Egyéni véllalkozéi nyilvantartdsi szdm: 23270489

- Adészam: 60820316-2-25

- E-mail: info@gyogyszerkereses.hu

- Telefon: +36 30 350 25 05

- Weboldal: https://gyogyszerkereses.hu

2. Fogalmak

- Felhaszndlé: a weboldalon vagy mobilalkalmazasban gydgyszerkeresést inditd, 18. életévét
betoltott természetes személy.

- Platform: a gyogyszerkereses.hu weboldal, a kapcsolédé mobilalkalmazds és azok szerveroldali
szolgaltatasai.

- Keresés: a Felhaszndlé altal gydgyszerre, gydgyszervariansra vagy magisztralis készitményre
inditott elektronikus megkeresés.

- Teljes talalat: a gydégyszertar a keresett tétel teljes kért mennyiségét elérhetéként jelzi.

- Részleges taldlat: a gydgyszertar a keresett mennyiségnél kisebb, de nulldnal nagyobb
mennyiséget jelez elérhetéként.

- Feloldas: a patikai valaszok részletes adatainak hozzaférhetévé tétele a vonatkozoé dij
megfizetése vagy promdcié utan.

- Pénztarca: a Platform szolgdltatdsain belll felhasznédlhatd, elére feltélthetd belsd egyenleg.

- Foglalasi/félretételi id6ablak: az az id6tartam, amelyen bellll a Felhasznalé a feloldott taldlatbdl
félretételt kezdeményezhet.

3. A szolgaltatas jellege és korlatai

A Platform digitdlis kozvetitd és kereséstdmogatéd szolgaltatds. Nem gydgyszertdr, nem értékesit
gyogyszert, nem allit fel diagnézist, nem ir fel gydgyszert és nem helyettesit orvosi vagy
gyoégyszerészi tanacsadast. A gydgyszer tényleges kiaddsa és értékesitése a valasztott
gyoégyszertarban, a mindenkor hatalyos gydgyszerészeti és egészségligyi szabalyok szerint
torténik.
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A patikai valasz a vélaszadas id6pontjaban ismert készlet- vagy rendelhet6ségi informaciét
tlkrozi. A készlet valtozhat, ezért a Szolgaltatd a gydgyszer tényleges rendelkezésre alldsat vagy
kiaddsat nem garantélja. A siirg6sségi keresés gyorsitott platformfunkcié, nem slirgésségi
egészségugyi ellatés.

4. Regisztracio és fiok
- A szolgdltatas regisztralt hasznalatdhoz a Felhasznaldénak 18. életévét be kell téltenie.

- A Felhaszndlé koteles valds, naprakész adatokat megadni, és a fidkja hozzaférési adatait
bizalmasan kezelni.

- A regisztracié e-mail/jelszéval, illetve a Platformon engedélyezett Google vagy Apple
azonositassal torténhet.

- Jogosulatlan hozzaférés vagy visszaélés gyanuja esetén a Szolgéltatd biztonsagi okbdl
ideiglenesen korldtozhatja a hozzaférést.

A szerz6dés nyelve magyar. A regisztracié és az ASZF elfogadasa hatarozatlan idejli fidk- és
szolgdltatdsi keretszerzédést hoz létre. Az egyes keresések és felolddsok e keretszerz6dés alapjan
adott egyedi szolgaltatasi utasitasok; az adott mlvelet mindenkori dija csak kiilon, a fizetési
kotelezettséget egyértelmden jelz6 megrendelési mdvelettel valik esedékessé. Az adatok a
véglegesités el6tt ellendrizhetdk és javithatdk; utélagos hiba az ligyfélszolgalatnak jelezhetd. A
Szolgaltatd a keretszerzddés visszaigazolasat és az alkalmazandé feltételeket tartos
adathordozdén biztositja. Az elektronikus nyilvdntartds 6nmagdban nem jelenti, hogy a szerzédés
frdsba foglaltnak mindsdil.

A lakossagi regisztracié véglegesitése el6tt a Felhasznalé az ASZF elfogadasatél elkiilonitett,
alapértelmezetten Ures checkboxokkal kifejezetten kérheti, hogy a Platform szolgaltatdsainak
teljesitése a 14 napos eldllasi/felmondasi hatdridd lejarta elétt megkezdddjon, tovdbba tudomasul
veszi, hogy az adott szolgaltatas teljes teljesitésével az arra vonatkozé eldllasi/felmondasi jogat
elvesziti. A Platform a két nyilatkozat szovegét, verziéjat, idépontjat és csatorndjat a fiokhoz
kapcsoltan rogziti. Ezek a nyilatkozatok nem jelentenek el6zetes fizetési kotelezettséget, és nem
helyettesitik az egyes dijkoteles milveletek elbtti arkozlést és kifejezett megrendelést.

A keretszerz6dés elnevezése és a regisztraciés nyilatkozatok rogzitése 6nmagédban nem zarja ki
az egyes dijkoteles megrendelésekhez kapcsoldédd fogyasztdi jogokat. A Szolgéltatd az adott
megrendelésre vonatkozé elallasi/felmondasi jog megszlinésére csak akkor hivatkozhat, ha az
arra alkalmazandé toérvényi feltételek teljeslilése, az el6zetes tdjékoztatds, valamint a megfeleld
tartalmu kifejezett kérés és tudomasulvétel igazolhatd. A regisztracié id6pontjabdél Gnmagdban
nem kovetkezik valamennyi késébbi megrendelés elallasi hataridejének lejarta. A fizetés és a
szamla kiallitdsa 6nmagaban nem bizonyitja a szolgdltatds maradéktalan teljesitését.

5. A gyogyszerkeresés folyamata

1. A Felhaszndlé megadja a keresett gydgyszert vagy magisztrdlis keresést, a varidnsokat és
mennyiségeket, a keresési bazispontot, terliletet és az esetleges slirgésségi médot.

2. A Platform a fizetési dontés elétt megjeleniti az aktudlis dijakat, ideértve az esetleges
kiterjesztett keresési dijat és slirgésségi felarat.

3. Arendszer a keresés paraméterei alapjan, szlikség esetén egymast kovetd hulldmokban értesiti
a jogosult, aktiv és a nyilvantartott nyitvatartas alapjan értesithet6 gydgyszertarakat. A
Lvarhatdan értesitett gydgyszertdrak” szama elézetes becslés: nem valaszadasi vagy
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készletgarancia, és a keresés ledlldsa, a nyitvatartas vagy a jogosultsag valtozasa miatt eltérhet a
ténylegesen értesitett patikdk szadmatol.

4. A gydgyszertar teljes, részleges vagy nem elérhet6 valaszt adhat; a Platform a ténylegesen
jelzett mennyiséget is megjelenitheti.

5. Pozitiv taldlat esetén a Felhasznald a részletes patikai adatokat a feloldas feltételei szerint
hozzaférhet6vé teheti, és a foglaldsi id6ablakon bellll félretételt kezdeményezhet.

Az inditasi dijjal jar6 keresés a szlikséges fizetés sikeres, szerveroldali megerdsitése utan indul. A
fizetési oldalrdl valé visszatérés 6nmagaban nem igazolja a fizetés sikerét. Fligg6 fizetésnél a
Felhaszndlé ellenérizze a keresés allapotat, és bizonytalan eredmény esetén jelezze azt az
Ugyfélszolgalatnak.

Slirgdsségi keresésnél a beallitott teljes pozitiv valaszlimit elérése ledllitja a tovabbi értesitést és
valaszgyUjtést; a maximalis keresési id6 szintén korldtozza a folyamatot. A limit gydégyszertari
valaszokat szdmol: egy patika akkor is beleszamithat, ha legaldbb egy keresett varidns teljes
mennyiségére ad megfelel6 pozitiv valaszt. Ez nem jelenti minden kivalasztott varidns
rendelkezésre dlldsat ugyanott. A részleges vélasz 6nmagaban nem szamit bele a limitbe, de a
korabban beérkezett részleges taldlat megmaradhat. Kikapcsolt talalati limitnél az idébeli és
egyéb keresési korlatok tovabbra is érvényesek.

6. Részleges elérhetéség

Ha a Felhasznalé példaul 5 dobozt keres, a gydgyszertdr 1-4 doboz elérhetéségét részleges
taldlatként jelezheti. A teljes keresett mennyiség elérhet6sége teljes talalat. A részleges taldlat
valds pozitiv elérhet8ségi informacionak mindsil, de az automatikus sirgésségi talalati limitnél a
Platform csak a teljes taldlatokat szamithatja be. Tobb gydgyszertar részleges készlete a
rendszerben nem mindsil automatikusan egyetlen teljes taldlatnak. A Felhasznalé kilon donthet
az egyes gyogyszertarakrol.

7. Dijak, Pénztarca és fizetés

Az aktudlis dijakat a Platform a fizetés vagy koltséggel jaré mivelet el6tt egyértelmiien
megjeleniti. A dijak a jovére nézve médosithatdk, de a mar létrejott tranzakcid ellenértéke utdlag
nem valtozik egyoldaltdan.

- Bizonyos nagy keresési sugaraknal, orszagos/orszagrész jellegld vagy konfiguralt
Utvonal-kategéridknal kiterjesztett keresési dij szamithaté fel. Ez szolgaltatasi dij, nem kaucié
vagy letét.

- A slirg8sségi mod kilon felarral jarhat.

- A talalatok részletes felolddsa kiilon dijkoteles lehet. Részleges pozitiv elérhetbség is taldlatnak
mindsulhet.

- A Pénztdrca egyenleg bankkartyas feltdltéssel névelhetd, és a Platform meghatarozott
szolgéltatdsaira haszndlhaté fel. A tranzakcidk naplézott egyenlegmozgdsok alapjan kertlnek
nyilvantartasra.

- Hibrid fizetésnél a Pénztarca-egyenleg és a bankkartyas fizetés kombinalhatd.

- Bankkartyds tranzakciét kiils6 fizetési szolgdltatd, jelenleg SimplePay dolgozhat fel; a Platform
teljes bankkartyaadatot nem térol.

A megjelenitett ar a fogyaszté altal fizetendd, addkat is tartalmazo teljes 6sszeg. Az el6zetesen
nem kozolt tobbletdij nem terheli a Felhasznalét. A keresési dij a keresési szolgaltatds, nem pedig
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gyoégyszervasarlas ellenértéke; a taldlat és a gydgyszer kiadasa eltéré esemény. A szabalyszerlien
megrendelt és teljesitett keresés inditasi dija és slirgésségi feldra pozitiv valasz hidnydban is a
keresési szolgaltatds ellenértéke; ezt a megrendelés elétt kdzolni kell. Ez nem zérja ki az eldllasi,
felmondasi vagy hibas teljesitéshez kapcsol6dé visszatéritési jogokat.

A mar medfizetett kiterjesztett keresési dij a feloldasi alapdijba beszdmit; a feloldaskor fizetend6
fennmaradé 6sszeg nem lehet negativ. A siirgésségi feldrat a rendszer nem terheli meg Ujra a
feloldaskor. A valasztott fizetési médhoz tartozé pontos dsszeget a felllet el6re jelzi. A feloldas
szolgaltatdsi dija nem a gydgyszer ara, és nem fligg a késébbi vasarlastol. A ,rendelhetd” pozitiv
valasz beszerzési lehet6séget jelez, nem azonnali készletet vagy garantalt beszerzési hatéridét.

A promécié feltételeit, id6beli és felhasznalasi korlatait az ajanlat tartalmazza. Az ingyenes
feloldasra vonatkozé promdécié 6nmagaban nem tériti vissza a kordbban fizetett keresésinditdsi
dijat vagy slirglsségi felarat. Ha a promécié a véglegesitésig lejar vagy elfogy, dijkoteles feloldas
csak Uj felhasznaldi dontéssel torténhet.

A fibk megszilintetésekor a fel nem haszndlt, ténylegesen befizetett Pénztarca-egyenleg visszajar.
A dijmentesen kapott bénusz nem vélthaté pénzre. Az elszamolast a tranzakcidk alapjan kell
elkésziteni; mar visszatéritett 6sszeg ismét nem jar vissza. Az Ggyintézés az
info@gyogyszerkereses.hu cimen kérhetd. A visszafizetés indokolatlan késedelem nélkdl,
lehet8ség szerint az eredeti fizetési mddon, egyébként egyeztetett médon toérténik. A torlés nem
eredményezheti a visszajaré 6sszeg elvesztését. Ez nem korlatozza a 14. pont szerinti fogyasztoi
jogokat.

A fidktorléskor fennmaradé visszatéritend6 egyenlegrél elszdmoldsi gy keletkezik; az igény
rogzitéséhez nem sziikséges Ujabb e-mailes kérelem. A Szolgaltaté elvégzi a visszatéritést,
szikség esetén az egyeztetést és a kapcsolddé bizonylatkorrekciét. A fiokhoz valé hozzaférés
megszUlnése és a pénzligyi Ugy rendezése kiilon folyamat. A bénusz a fiok megszlinésével elvész,
a befizetett és visszajard 6sszegre vonatkozé kovetelés fennmarad.

8. Szamlazas

A Szolgaltaté a fizetéshez kapcsolddé bizonylatot a vonatkozé addjogszabalyok szerint allitja ki. A
szamlazdshoz sziikséges adatokat a Felhaszndlé pontosan adja meg; hibajavitas az
Ugyfélszolgalatndl kérhet6. A Pénztarca-feltdltés és annak felhasznéaldsa elszdmoldsakor ugyanaz
az ellenérték nem szamolhaté el kétszer. A bédnusz 6nmagaban nem ellenértékes feltoltés.

A bizonylaton a nyujtott online szolgaltatas szerepel, a keresésinditasi dij, az eredmények
felolddsa és a slirgésséqi felar az adott fizetésnek megfeleléen elklilonitve. A gydgyszer neve, a
recept tartalma és a keresési kdd nem szamlazasi tétel. A szamlazasi adatok megdrzése nem
indokolja a hozzdjuk kapcsolhatd egészségigyi keresési tartalom megdrzését.

9. Talalatok feloldasa és foglalas/félretétel

Feloldds utan a Platform a patikai vélaszt a valasz alapjan teljes, részleges vagy nem elérhetd
jeloléssel mutathatja. Foglalds/félretétel csak az adott kereséshez tartozé, még érvényes
idéablakon belll kezdeményezhetd. A lejart id6ablak utan a foglalas funkcié nem hasznalhaté. A
félretétel nem jelent gydgyszerkiadasi garanciat. A kiadas feltételeit a gydgyszertar, a vény, a
jogszabalyi korlatozasok és a gydgyszerész szakmai dontése hatdrozza meg.

A félretétel kezdeményezése kérelem. A ,Félretettem” patikai visszaigazolas ettdl kilén esemény;
a kérelem elklldése vagy a taldlatok felolddsa 6nmagdaban nem jelenti, hogy a patika mar
félretette a készitményt. Tobb pozitiv varidns esetén a Felhasznalé vélasztja ki a kért tételeket,
legalabb egyet. A nem kivalasztott variansokra a kérelem nem terjed ki. A még vissza nem igazolt
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kérelem a fellleten engedett lemondasi idén belll visszavonhatd; késébb a gydgyszertarral
szikséges egyeztetni. A kérelem elklildési hatarideje és a patika altal vallalt félretétel idétartama
eltérhet.

A patikak megjelenitési sorrendjében elsébbséget kapnak a folyamatban Iév6 vagy visszaigazolt
foglalasok, majd a pozitiv valaszt addk, a még nem valaszoldk és a negativ valaszt addék. Ez a
sorrend a keresés és a valaszok dllapotat tikrozi, nem gydgyszerszakmai ajanlds. A taldlatok
kozott a konkrét valasz, mennyiség, rendelhet6ség és hataridd alapjan kell valasztani.

10. Magisztralis keresés és feltoltott dokumentumok

Magisztralis keresésnél a Felhasznald a sziikséges széveges adatokat és - ahol a Platform ezt
tdmogatja - receptfotét tolthet fel. A Felhaszndlé kizadrélag olyan dokumentumot télthet fel,
amelynek kezelésére jogosult. A Platform az ilyen adatokat fokozott adatvédelmi és hozzaférési
korlatozasok mellett kezeli az adatkezelési tajékoztatd szerint.

11. Ertesitések, technikai miikoédés és appfrissités

A Platform e-mailt, alkalmazason bellli értesitést és - engedély esetén - push lizenetet kildhet a
keresés, fizetés, Pénztarca, patikai valasz vagy foglalds eseményeirdl. Internet-, készllék-,
operdcids rendszer-, push-, fizetési vagy mas kilsé szolgaltatéi hiba dtmeneti késést vagy kiesést
okozhat. Biztonsagi vagy kompatibilitasi okbdl a Szolgaltatd eldirhat minimalis alkalmazasverziét
vagy kotelez6 frissitést.

12. Tiltott haszndlat
- mas személy fidkjanak jogosulatlan haszndlata;

- hamis, megtéveszt6 vagy visszaélésszer( keresések inditdsa;

- a Platform automatizalt, engedély nélkili lekérdezése, feltdrése, terhelése vagy biztonsagi
megkerilése;

- a patikai vagy mas felhaszndléi adatok jogosulatlan gyUjtése vagy marketingcéll felhasznalasa.

13. Felel6sség

A Szolgdltaté a sajat szolgaltatasanak szerzédésszer( teljesitéséért felel. A gydgyszertari
készletvaltozas és a szakmai kiadasi déntés nem azonos a Platform teljesitésével. Kilsé
szolgaltaté hibaja 6nmagdban nem mentesiti automatikusan a Szolgaltatét a jogszabalyi
felel6sség alél. Nem zarhaté ki vagy korlatozhaté a szandékosan okozott, illetve az emberi életet,
testi épséget vagy egészséget karositd szerz8désszegésért fennalld felel§sség.

Hibas digitalis szolgaltatds esetén a fogyasztd a Ptk. és a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet
feltételei szerint kérheti a szolgéltatds szerzédésszer(ivé tételét, illetve aranyos dijcsokkentést
vagy a szerz6dés megsziintetését. A szikséges, igy biztonsagi frissitések biztositasara vonatkozé
kotelezettség fennall. E jogokat az elallasi hataridd letelte nem szlinteti meg; a hiba az 1. pont
elérhetdségein jelenthetd be.
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14. Fogyasztdi elallas, felmondas és digitalis szolgaltatas

A fogyaszté a szolgdltatasi szerz6dés megkotésétbl szamitott 14 napon belll indokolas nélkl
elallhat; megkezdett teljesitésnél felmondhat. A nyilatkozat hataridén belili elkiildése elegendé.
Cimzett: az 1. pont szerinti Szolgaltatd, e-mailben vagy postan; online:
https://gyogyszerkereses.hu/elallas-a-szerzodestol. Az online nyilatkozat beérkezésérdl tartés
visszaigazolds jar. Nem kotelez6 a minta vagy egy meghatarozott csatorna hasznélata.

A visszajaré 6sszeget a Szolgdltatd az értesliléstdl szamitott legfeljebb 14 napon belll, az eredeti
fizetési mdédon tériti vissza; mds mdédhoz kifejezett beleegyezés sziikséges, tobbletdij nélkil.

Korai teljesitéshez kildn kifejezett kérés sziikséges. A lakossagi regisztracios feliilet ezt az ASZF
elfogaddsatél elkllonitett két nyilatkozattal kéri: az egyik a 14 napos hataridén bellli teljesités
megkezdésére vonatkozé kifejezett kérés, a masik annak tudomdsulvétele, hogy az adott
szolgaltatas teljes teljesitésével az arra vonatkozé eldllasi/felmondasi jog megsz(inik. Az ASZF
puszta elfogaddsa 6nmagdban nem helyettesiti ezeket. A nyilatkozat nem azonnali jogvesztés:
részbeni teljesités utdn csak a jogszabalyi feltételekkel szdmithatd fel ardnyos dij, a jogvesztés
pedig csak az adott szolgaltatas teljes teljesitésével kovetkezhet be. Az elGirt tajékoztatas vagy
kérés hidnya esetén a fogyasztét nem terhelheti a megkezdett szolgaltatds dija. Az elallasi
tdjékoztatds elmaraddsakor a hataridé torvény szerint meghosszabbodik.

Az online ,Elallas a szerz6déstdl” fellleten a név, a szerzddést azonositd adat és a visszaigazolasi
e-mail-cim megadasa utan az ,Elallds megerdsitése” mlvelet kildi el a nyilatkozatot. A
beérkezést, annak tartalmat, napjat és idépontjat e-mailben igazoljuk vissza. Az online lehet6ség
az elallasi idészak alatt folyamatosan rendelkezésre all; az Ggyintézéshez nem kell a fidkot tordini.
A fidktorlés vagy az el6zménytorlés 6nmagaban nem helyettesiti az adott fizet6s megrendelésre
vonatkozé eldlldsi/felmondasi nyilatkozatot, és nem szlinteti meg annak jogat.

Jogforras: 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet, kiilonésen 19-29. §, az elektronikus elallasi funkciénal
22. § (1a)-(1c).

Hasznalhato nyilatkozatminta:

Cimzett: Kis Viktor egyéni véllalkozé, 3400 Mez6kovesd, Sz616 utca 49.;
info@gyogyszerkereses.hu.

Alulirott kijelentem, hogy elallok az alabbi szolgaltatasra kotott szerz6désemtdl, illetve felmondom
azt.

Szolgaltatds és szerz6dés azonositdsa: ........cccevvieveeeeeeennnnn,
Szerz6déskotés iddpontja: .....ooeevvviiiiiniiiiiiiiiinnn,

Fogyasztd neve és cime: ......ccooeevvviiviviniinecennn,
Visszaigazoldsi e-mail-cim: .......ccccooevviiiiininenn.

Keltezés: .....c.coovvevviiiiiiiiiinnnn,

AlAIras: .o, (csak papiron)

15. Panaszkezelés és jogorvoslat

Panasz az 1. pont szerinti e-mail-, postai cimen vagy telefonszamon teheté. A szébeli panaszt a
Szolgaltaté azonnal megvizsgdlja, és szlikség szerint orvosolja; ha ez nem lehetséges vagy a
fogyaszté nem ért egyet, jegyz8kdnyvet készit és annak masolatat a torvényi szabalyok szerint
atadja vagy megklldi. Az irdsbeli panaszra 30 napon bellil érdemi, igazolhaté irasbeli valasz jar.
Az elutasitést indokolni kell, megjeldlve az igénybe vehet6 hatésdgot és békélteto testilletet. A
panasz és valasz megdrzése 3 év.
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A fogyasztd a kdzvetlen rendezés megkisérlése utan ingyenes békéltetd eljarast kezdeményezhet.
Fészabaly szerint a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti testilet illetékes; kérhet masik
testliletet is. A Szolgaltatét egylttm(ikodési kotelezettség terheli.

A Szolgaltaté székhelye szerinti Borsod-AbaUlj-Zemplén Varmegyei Békéltetd Testllet: 3525
Miskolc, Szentpdli u. 1.; levelezés: 3501 Miskolc, Pf. 376.; telefon: +36 46 501-090; e-mail:
bekeltetes@bokik.hu; honlap: https://www.bekeltetes.borsodmegye.hu. Az orszagos
elérhetéségek: https://nkfh.gov.hu/bekelteto-testuletek.

A fogyasztévédelmi hatdsdghoz fordulds és a birésagi igényérvényesités joga fennmarad.
Hatésagi tdjékoztatds: https://nkfh.gov.hu. A békéltetd eljards nem zarja el a birésagi utat.

16. Adatkezelés

A személyes adatok kezelésének részletes szabdlyait a kiilon Felhasznaléi Adatkezelési
Tajékoztatd tartalmazza. Az ASZF elfogadasa és az adatkezelési tajékoztatéd megismerése nem
helyettesiti az egészségligyi adatok kezeléséhez sziikséges kifejezett hozzajarulast.

A Felhasznald az els6 keresés inditasa el6tt kiillon checkboxban jarulhat hozza a jelenlegi és
késd8bbi, azonos célu keresések egészségigyi jellegl adatainak kezeléséhez és a fiokban elérhetd
keresési el6zmények biztositdsdhoz. Az elfogadas a fiokban érvényes marad, amig a Felhasznalé
vissza nem vonja, illetve amig érdemi valtozds miatt Uj elfogadds nem sziikséges. A profilban a
keresési el6zmények kildn torolheték. A hozzajarulas visszavondsa a személyhez kotott keresési
el6zmények torlésével vagy visszafordithatatlan anonimizaldsaval jar; ezt kévetéen Uj keresés
Ujabb elfogadds utan indithaté.

Az el6zmények torlését és a hozzajarulas visszavonasat a fellleten az e-mail-cim beirasaval kell
megerdsiteni. A torlés végleges: az érintett keresések a fidkban nem allithaték vissza. A mUivelet a
folyamatban Iévé kereséseket is érinti, a még aktiv keresési és fliggé félretételi folyamat
lezarulhat. Mar visszaigazolt patikai félretétel Gigyében kdzvetlenil a gydgyszertarral sziikséges
egyeztetni; a Platform adatainak torlése nem torli automatikusan a gydgyszertar sajat, jogszerlien
kezelt nyilvantartdsat. Az el6zménytorlés 6nmagdban nem vonja vissza a hozzajarulast, igy Uj
keresés indithatd. A visszavonds utan ehhez Uj hozzajarulas szilkséges. Egyik mlvelet sem zarja ki
a pénzlgyi elszdmolast vagy a fogyasztéi igényérvényesitést.

17. Fidktorlés és a szerz6dés megsziinése

A fibk megszilintetése a Platform erre szolgalé felliletén vagy az info@gyogyszerkereses.hu cimen
kérhet6. A Szolgaltatdé azonositja a kérelmezét, lezarja a sziikséges folyamatokat és elszamol a 7.
pont szerint. A folyamatban |év6 pénzligyi elszamolas nem ad jogot az egész keresési el6zmény
korldtlan megdérzésére. A személyes adatok torlésére és a jogszabaly alapjan elkilonitetten
megdlrzott adatokra a tadjékoztatd vonatkozik.

18. Az ASZF mdédositasa és iranyadé jog

Uj megrendelésre az el6zetesen megismerheté és elfogadott feltételek alkalmazandék. Mar
létrejott szerz6dés dija vagy egyéb Iényeges feltétele pusztan Gj ASZF kozzétételével nem
moadosithatd. A fennalld jogviszonyt érint6 valtozast a Szolgdltatd elézetesen, tartés adathordozén
kozli; a médositas jogszerl alapjat, hatdlyat és az esetleges megsziintetési jogot is ismertetni kell.
A hallgatas 6nmagaban nem korlatlan mddositasi felhatalmazas.

A magyar jog irdnyadd, de ez nem vonja el az egyébként alkalmazandé, eltérést nem engedé
fogyasztévédelmet. A tajékoztatd Uj véltozata nem pédtolja az adatkezeléshez sziikséges Uj
hozzéajarulast.
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19. Kapcsolédo dokumentumok
- Felhaszndléi Adatkezelési Tédjékoztatd
- SUtikezelési tajékoztatd és sitibeallitasok

- Elallasi/felmondasi nyilatkozat
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